futura-

Fachhandel - Beratung - Service

Fachhandel mit Verstand Etwas schief gegangen? Kein Problem —

o0 o wir nehmen diese Artikel natiirlich zuriick.

R u Ckse n d e bed In gu n ge n Voraussetzungen fiir die Annahme zuriick-
gesendeter Artikel sind die folgenden
Bedingungen:

1

Der Riicksendung bitte
immer die der jeweiligen
Lieferung beigefiigte Riick-
sendekarte und Lieferschein
beilegen.

o

Riicksendungen nur innerhalb
14 Tagen nach Erhalt der
Lieferung.

(2]

Nur ungeoffnete Original-
verpackungen, die nicht
beschriftet und/oder be-
klebt sind.

15

Arzneimittel und speziell fiir Sie
bestellte Artikel ( Beschaffungsartikel )
und Ersatzteile kdnnen nicht zuriick
genommen werden.

(3] 16

Senden Sie die Ware an folgende Adresse:
Nur unbeschddigte Ware

zuriicksenden.

Futura-Dent GmbH
Birzentalstr.15
53177 Bonn

Retouren von temperaturgefiihrtem Material

Die Rickgabe muss ebenfalls temperarturstabil geman aktueller Gesetzgebung erfolgen und wird daher mit
einem Versandaufschlag von € 13,00 berechnet.

Die betroffene Ware kdnnen Sie eindeutig anhand des Lieferscheins identifizieren.



